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Contexte

La sclérose en plaques est une maladie neurologique qui CIGVO
touche plusieurs millions de personnes a travers le monde et i oo

notamment les jeunes adultes. Rien qu'en France, plus de 100.000 Explorer

personnes doivent vivre avec. Elle finit par atteindre la motricité, mais Q Recherchez un article ou une vidéo

avant cela, les patients doivent composer avec de nombreux Tendances

symptomes invisibles.

Conseils vie quotidienne

Blogen, a la pointe de la recherche contre la sclérose en plagues Vivrzzzieunesseavec
une

depuis plus de 25 ans, concentre ses efforts sur des thérapies —
pouvant potentiellement changer I'histoire naturelle de la maladie et
améliorer de maniere significative la vie des patients.

Vos centres d'intéréts Editer

HE Lasclérose en plaques 2

Mais au-dela de cette mobilisation, Biogen s’engage aussi fortement
aupres de la communauté de patients ; notamment au travers de

I\ Démarches administratives

& Symptomes 1
A ) £ E3) ®)

ACCUEIL EXPLORER JOURNAL ACTIVITE INFIRMIERE

'application Cleo, congue pour les aider a mieux vivre au quotidien
avec la sclérose en plaques.

Confidential for internal use only - Biogen MA inc.




Cote patients...

Les patients se sentent Malgré cela, ils réalisent des Il est donc important de
isolés et sont en véritable exploits au quotidien sans redonner confiance a cette
manque de reconnaissance forcement sans rendre incroyable communauté !
(symptomes invisibles) compte...
P o
Biogen E
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Un besoin de reconnaissance pour...

Fa o

&

Les patients Les aidants, la famille
eux-mémes et les experts médicaux
Encourager, soutenir et célebrer les Donnons-leur 'occasion de mieux
personnes et patients ayant la SEP. comprendre la maladie et rendre
Renforcer et inspirer leurs vies hommage a leurs amis/proches
guotidiennes. gui sont diagnostiqués
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Les objectifs de communication

TRANSFORMER

Encourager les
telechargements, booster les
MAU et faire transmettre les

ENGAGER messages clés
SENSIBILISER Susciter I'intérét et
Atteindre tous les personnes inciter 'engagement de

la campagne

ayant la sclérose en plaques,
leurs familles et leurs équipes
médicales
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L'approche

LE BUT ?

Une revendication authentique pour amener tous les patients
atteints de SEP au premier plan et envoyer un message positif
sur ce qu’ils sont vraiment : “Plus fort qu’on ne le pense”

() onzeoctobre_officiel - S'abonner

O onzeoctobre_officiel Je vous présente
notre héroine du jour : Tanja, alias
@feelapluie. Tanja a une sclérose en
plagues et elle a eu envie, en lisant mon
appel, de réfléchir a ce qui fait d’elle une
héroine

« Héroine ! Il faut que je me le rappelle
chaque jour. A chaque fois que je perds
courage. Ce n'est pas tant la SEP qui
vient a bout de mes défenses, mais la
douleur. Elle est la 24h/24, 7j/7, présence
constante et ravageuse. Ca brile de
I'intérieur, mon hémicorps gauche n'est
que douleurs. Une douleur si forte que je
crois parfois qu'elle va m'engloutir. Et puis
non, je suis toujours 13, vivante, rieuse et
méme heureuse. Je fais des projets,
méme si pour l'instant je ne peux plus
travailler. Mon métier me manque, je suis
phvsiothéraneute. Prendre soin des

Un message partageé via un format authentique : des vidéos
d’auto-entretien dans lesquelles 3 patientes influenceuses e TOEEE PN :
(Cecile Hernandez, Samira Mousa et Ardra Shephard) j R
témoignent sur les actions inédites gu’elles ont pu réaliser

malgré la maladie.

COMMENT ?

Les membres de la communauté pourront ensuite créer leurs
photos sur le microsite puis les partager sur leurs réseaux
sociaux, avec le hashtag #StrongerThanYouThink.
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La mécanique

UNE CAMPAGNE DIGITALE REALISEE EN PLEINE PERIODE COVID-19 ?

Pas de grands tournages donc mais de la spontanéité et du
“parler vrai” !

Etape 1 : Chaque patiente / influenceuse a pu répondre a une
série de questions sur son rapport a la maladie, son quotidien et
ses exploits et donc créée elle-méme les vidéos (selfie videos
depuis leur mobile).

Lebt seit 2013 mit Multipler Sklerose

@chronischfabelhaft

Ftape 2 : Avec ces témoignages, nous avons monté et habillé des
vidéos dynamiques et innovantes pour les réseaux sociaux afin

d'inspirer et motiver d'autres membres de la communauté touchés ich arbeite als MS-Bloggerin
par la Sclérose en Plagues.
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Les actions déployées pour : Sensibiliser

G

Google

e Campagne
Google Ads

Google

MS patient testimonies B

ALL IMAGES VIDEOS NEWS BOOKS

Living with Multiple Sclerosis | Stronger than

you think
www.cleo-app.fr/stronger-than-/you-think

They've accomplished so much in their lives with Multiple
Sclerosis! Hear the stories in their own words on Cleo,
the app for anyone living with MS.

00Q

Facebook &

Instagram

e Publicité

e Posts / Stories

e Vidéos / Témoignages
e Cover

3 BOOKS
IN 2 YEARS

- &
Vl

Q

Living with Multiple Scléresisisince 2013

" Hi, my name is Samira and
I’'m an MS blogger

I
I

Campagne Emails

Display ’
e Bannieres dédiés
reprenant les phrases

clés des
influenceuses

Having Multiple
sclerosis hasn't
stopped me to

travel all around
the world

Ardra did it

(») Discover her story on Cleo

# STRONGER
THAN YOU THINK

Emails dédiés a la
communaute avec
invitation a partager
SOn propre parcours

{{{global-data.top_content_intro}}}

Cleo

# STRONGER
THAN YOU THINK

Faced with Multiple Sclerosis,
these patients live their lives
to the fullest. (

Hear their stories on Cleo.

Winning the title of world champion snowboarder, traveling the
world, writing three books in two-and-a-half-years... Discover the
testimonials of Cécile, Ardra and Samira and how they've
succeded in their personal journeys with MS.
#StrongerThanYouThink

Watch all the testimonials

{{{global-data.footer_content_FooterTitle}}}

w B

Dpn:
{{{global-data.footer_content_FooterText}}} ’Blogen.

{{{global-data footer link footerUnsub}j}
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RP & Influence

e Kit complet intégrant :
e des videos, des contenus,
des logos et des informations

Having Multiple
Sclerosis hasn’t
stopped me to travel
all around the world

Ardra did it.

(» Discover her story on qby



https://docs.google.com/file/d/1fggt4bsZuLOotB_S5dkVVADjqJxCpSSL/preview

Les actions déployées pour : Engager

e Un site web dedie, e
. embarque sur celui de Cleo e
''''''''''''''' Téléchargement de
. #StrongerThanYouThink : une l I'application
hommage aux patients et leurs (App Store / Google Play)

parcours

GET IT ON

. Des vidéos teasers — Pousser vers le ® Google Play

téléchargement de I'application pour

découvrir les vidéos et histoires.
r 2

S App Store
« Créer des contenus — Utiliser des #, le

microsite...

Biogen E
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Les actions déployées pour : Transformer

Sur ’application, on peut
découvrir :

« Tous les témoignages

« La campagne complete

« Tous les contenus

« Les fonctionnalités utiles au
quotidien des patients \

Journal de bord

Living with Multiple Sclerosis since 2001

@ms_trippingonair Infirmiere a disposition

My name is Ardra Shephard.

Information personnalisée

| live iIn Toronto

Programme de bien-étre

H O O O
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SCORES

Jusqu'a 4X supérieurs

2021/05-Biogen-114587




Une campagne signée

”Biogen

Annonceur : Biogen - biogen.fr Agence : Breaking Web - breakingweb.com
La mission de Biogen est claire : nous sommes Chez breaking_web, nous pensons gu'il existe une
pionniers en neurosciences. autre maniere de concevoir, développer et lancer des
expériences digitales que les gens adorent. Notre
Créée en 1978, Biogen est I'une des premieres secret ? Miser sur une parfaite compréhension du
entreprises internationales de biotechnologies au public et de leurs usages. Nous réunissons ainsi dans
monde. Depuis sa création par Charles Weissmann, la méme piece la creme des experts du
Heinz Schaller, Kenneth Murray et les Prix Nobel comportements et les développeurs les plus
Walter Gilbert et Phillip Sharp, Biogen est a la pointe talentueux. Pas d'intermédiaires inutiles, juste une
de la recherche scientifique dans la lutte contre les équipe de passionnés, positive et préte a tout faire
maladies neurologiques graves. pour faire prospérer I'activité de ses clients.

FOR THE
@ PLANET
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https://www.biogen.fr/
https://www.breakingweb.com/

Annexes



Video Interviews

Full Interview: Samira Full Interview: Ardra Full Interview: Cécile

A R - And I'm so excited for |
| would be abletodo. " this community to see ' les limites et les barrieres
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https://drive.qgooqle.com/drive/u/O/folders/1StXCN-OkVbZslL KXizDwXyZGDabHnDYej



https://docs.google.com/file/d/1E_uUCMWILgNsob5Fxwyt2Lts4PO1Vxce/preview
https://docs.google.com/file/d/12r86U4S5g9YNxgKbJNtqghEC5_7YRbCA/preview
https://docs.google.com/file/d/1C6zPpSz0SsHLNvlwpr42GubgOIrNsFgf/preview
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1StXCN-OkVbZsLKXizDwXyZGDabHnDYej

Banners - WMSD 2020

Cleo

The app
for people
living with
multiple
sclerosis.

# STRONGER GIF banners

THAN YOU THINK

CIGVO Free app

¥ Download

y”madmnf

86 About MS

I} Additional Resources

& Common Symptoms

#STRONGER P oaiyLite 2
THAN YOU 222824

THINK

Free app

¥ Download

XX XX/XX-B10aen-XxXXxXX

@[clo)

The app for people D . 2k |

= = = = Dawe 1 " /

living with multiple onpeagizce /8 ¥ Download
sclerosis. f

Free app

The app for people living free.app

G with multiple sclerosis. Sy o $ Download
L 2 2 i —

https://drive.qoogle.com/drive/u/0O/folders/10OiH JwcPvDNWQJOtIHuUAnoxauVrEGZMK



https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1OjH_JwcPvDNWQJ0tlHuAnoxauVrEGZMK

Microsite

Cleo

Faced with MS, they live their lives to the fullest
ond accomplish so many amazing things!

Hear their stones on Cleo

l.'. r: ‘ # STRONGER

THAN YOU THINK L

L Nyl Ol

L)
w Lwrote and peblished three

boakt in two-cnd-a-half \ Ao, witir ond blogome
Woting con ey Cdelhe Gorar ) vk bt U winy

years! « [ TR S— Mr fre e ros 16 vy

b e c— ]
-::'l P ——— |\,- P o e

Junt like Somire, Ardra ond Cécile,
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personalized support
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https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1Ro_6VuHO9l5wJGgQlyeRAt9LwaL8VMLu

Facebook Cover

Samira & Ardra Samira, Cécile & Ardra

https://drive.gooagle.com/drive/u/0/folders/19sQeCBxyBQu8Uhugee1 XWf7KtPcc7Hg2



https://docs.google.com/file/d/1UqUjgUG9lvB4gizVhoRuMxROsUyHXrKn/preview
https://docs.google.com/file/d/1UqUjgUG9lvB4gizVhoRuMxROsUyHXrKn/preview
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/19sQeCBxyBQu8Uhugee1XWf7KtPcc7Hg2

Email &~

If you can’t read this email, click here

Cleo

Faced with Multiple Sclerosis,
these patients live their lives

to the fullest. || Face & la sclérose en plaques,
elles démontrent une énergie

Hear their stories on Cleo. 4
incroyable !

Découvrez leurs histoires sur Cleo

| wrote three books in
two-and-a-half years!

Samira Mousa
W (O @chronischfabelhaft

Winning the title of world champion snowboarder, traveling the ' i
world, writing three books in two-and-a-half-years... Discover the Jai écris et publié

testimonials of Cécile, Ardra and Samira and how they’ve succeded 3livresen 2ans et ¥ !
in their personal journeys with MS. #StrongerThanYouThink

Samira Mousa

' N ol - ' 2
Watch all the testimonials "I () @chronischfabelhaft

Remporter |e titre de championne du monde de snowboard, voyager

tout autour du monde, écrire trois livres en deux ans et demi...

Découvrez les témoignages et les conseils de Samira, Cécile et Ardra

. . dans leur incroyable combat contre la Sclérose en Plagues.
#StrongerThanYouThink

Discover Cleo

) o
A ’Blogen solution

Unsubscribe
Voir tous les témoignages

https://drive.qgoogle.com/drive/u/0/folders/1AsU dhH6gHEY2waB6xQLKi07Kcy2ug4x



https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1AsU_dhH6gHEY2wgB6xQLKi07Kcy2uq4x

Homecards (examples)

Ardra Cécile

wil Sketch = 9:41 AM 3 100% =)

Hi Anna, (A

wil Sketch = 9:41 AM £ 100% ==

Hi Anna, O

La SEP ne m'empéche pas

de faire le tour du monde !

Découvrez le témoignage d’Ardra dans
son incroyable combat contre la
Sclérose en Plaques.
#StrongerThanYouThink

Je ne pensais pas pouvoir
redevenir sportive de haut
niveau

Découvrez le témoignage de Cécile
dans son incroyable combat contre la
Sclérose en Plaques.
#StrongerThanYouThink

Voir son témoignage

Voir son témoignage
& 5 s E ®) £% O E E o)
HOME EXPLORE JOURNAL  PROGRAMS CHAT HOME EXPLORE JOURNAL ~ PROGRAMS CHAT

ull Sketch = 9:41 AM

Hi Anna,

Samira

J'ai écris et publié

3 livres en 2 ans et demi !
Découvrez le témoignage de Samira
dans son incroyable combat contre la

Sclérose en Plaques.
#StrongerThanYouThink

Voir son témoignage

A &5 O B O

HOME EXPLORE JOURNAL PROGRAMS CHAT

3% 100% wm

#StrongerThanYouThink

ull Sketch = 9:41 AM 2 100%

Hi Anna, (o

# STRONGER

THAN YOU THINK

Face a la sclérose en
plaques, elles démontrent

AL

une énergie incroyable!

Découvrez leurs histoires (en vidéo)
sur Cleo !

Voir leurs témoignages

— £ —
Al - $ = O
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